
区委书记王玉娟到石龙区行政服务中心督

导检查创文工作 

 

 9 月 3日下午，区委书记王玉娟到区行政服务中心开展创文检

查指导工作。区委常委、区委办主任吕可，区委常委、宣传部部长、

副区长熊志刚，副区长关永可及区创建办的负责同志一同参加。 

在区行政服务大厅，王书记听取了区行政服务中心主任李学良关

于行政中心创文工作的汇报。 

 

随后，王书记查看了行政服务中心志愿服务岗、母婴室、无障碍

设施情况的硬件设施和便民措施，并对大厅出入口、办事大厅内部创

文标识、公益广告、便民用品、环境卫生等基础设施的配置情况进行

了逐一对标检查。她表示区行政服务中心便民服务设施齐全，功能完



善，真正做到了人性化的政务服务。 

 

 



 

王书记对区行政服务中心的工作给予了充分的肯定，她强调要再

接再励，持之以恒。一是要持续提升，营造浓烈创建氛围；二是要搞

好优质服务，树立窗口形象，进一步提升政务服务质量和水平；三是

要紧盯人民群众在政务大厅办事时出现的重点、难点、热点问题，创

新举措、优化服务，不断提高群众办事满意度。四是要查漏补缺，对

照创文标准再做细、再做实，全力以赴做好创文工作。 


